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Enterprise Project Management

Nar ledningen vill ha kontroll éver - och leda med - projekt

Projekt- och resurs-
styrning for en orga-
nisation, Enterprise
Project Management
(EPM) &r en mycket
Ibnsam atgard, aven
pa kort sikt. Det ar
dock inte helt oprob-
lematiskt att tillam-
pa EPM eftersom
mycket som tidigare
varit dolt och inte stort sinnesron, nu
kommer fram pa ett mycket tydligt satt.
Projekt som inte genomfdrs eller
misslyckas med att halla tidsplaner blir
synliga och outnyttade resurser framtra-
der och pockar pa att tas i bruk for att
skapa varde. En stor vinst blir en

Okad Ibnsamhet och béattre arbetsmiljo

patagligt o©kad professionalism och
sjalvbild for i princip alla i organisationen.
Ytterligare en effekt av EPM ar att
tillgodose existentiella behov och darmed
skapa en béattre arbetsmiljo, inte minst
for medarbetarna pa lagre nivaer.
Ledningar som avvaktar med att infora
styrning och uppfoéljning med
motiveringen att organisationen inte ar
mogen, har storst anledning att skynda
pa! EPM behévs i det langre perspektivet
som ett styrmedel for strategiska
prioriteringar mellan olika projekt och for
att avgora hur resurserna ska anvandas.
I det korta perspektivet mojliggor
EPM oftast en kraftigt 6kad lonsam-
het.

Ett nytt satt att mata effektivitet

Forelasare inom projektstyrning brukar
samstammigt havda att mer &n 70
procent av alla projekt misslyckas eller
aldrig fullféljs. Det behdvs ett nytt
objektivt satt att beddma en verksamhet
som ar mer kopplat till organisationens
syfte. Value Management ser till vardet
som skapas i en organisation eller ett
projekt. Med det som utgangspunkt gar
det att avlasa hur stor andel betalda
timmar som skapar det planerade vérdet.
Denna kvot utgor ett nyckeltal som visar
den sanna verkningsgraden i en organi-
sation eller for en avdelning. Den
teoretiska verkningsgraden ar 72 procent
for anstalld personal. D& har man raknat
bort semester, kompetensutveckling etc.
samt en rimlig overhead. For inhyrd
personal i projekt ar motsvarande siffra
100 procent. Matningar har visat att
verkningsgraden for nagra analyserade
organisationer ligger i intervallet 39 till

47 procent. Det foretag som hade 47
procents verkningsgrad har normalt en
vinst pa cirka 10 procent. Det betyder att
en okning av verkningsgraden med 5
procentenheter fordubblar resulta-
tet! Teoretiskt ar det saledes mdjligt att
femdubbla  vinsten! Att fordubbla
resultatet ar absolut realistiskt, och den
ovriga potentialen kan utnyttjas for
snabbare projekt av hégre kvalitet.
Behovet av konsulter kan minskas och
rekryteringar kan skjutas upp eftersom
den redan befintliga personalen kan
leverera ett hogre varde. EPM &r inget
trollsp6 dven om ovanstadende loften kan
ge det intrycket, utan en systematisk och
strategisk anvandning av normala opera-
tiva data for att skapa ledningsinforma-
tion. Med ratt underlag kan chefer pa alla
nivaer fatta bra affarsmassiga och strate-
giska beslut.
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En operativ ledningsfunktion

EPM ar ett synsédtt som en organisations
hogsta ledning véljer att tillampa. Det
kommer att medféra krav pa att
organisationen systematiskt samman-
staller information frdn verksamhetens
vardeskapande aktiviteter och projekt
samt hur resurserna har anvands. EPM ar
inte detsamma som projektkontor —
tillampning av EPM kommer pa sikt gora
ett sarskilt administrativt projektkontor
overflodigt. Nar ménniskorna i organisa-
tionen lart sig tillampa projekttankande
bortfaller behovet av en speciell funktion
annat an for administrationen av EPM.

Ansvaret fér EPM bor vara en funktion i
ledningen pd samma satt som ekono-
mifunktionen, och kan med fordel vara
en del av dennas ansvar. PA motsvarande
satt som ekonomisk redovisning baseras
pa operativ information fran verksam-
heten i form av fakturor, budgetar,
reserakningar, loner etc. baseras EPM pa
operativa data frdn verksamhetens
genomfdrande i form av bland annat bud-
get, ordervarde, rapporterade milstolpar,
tidrapportering etc. Med ratt IT-system
utgér en EPM-tillampning praktiskt taget
ingen extra administrativ belastning.

Betrakta allt som projekt

Alla arbetstyper kan passas in pa nadgon av
de fyra grundarbetsformerna enligt vidstaen-
de bild. Projekt ar uppgifter som ar sa langa
att de behoéver delas upp i flera etapper och
ibland maste ha styrgrupp. Olika projekt-
typer kan ha olika, men anpassade, etappin-
delningar. Korta uppgifter kan hanteras som
uppdrag omfattande en enda etapp med
motsvarande enkel resursplanering. Linje-
uppgifter 6verensstammer med budgetaret
eller ataganden Gver en avtalsperiod.
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Genom periodisering kan allt arbete hanteras som projekt

Anvand etablerad projektanalys

Genom att tillampa arbetsnedbrytning
mot milstolpar, budgetering och motsva-
rande resursplanering kan traditionell
projektanalys med Earned Value
Management (Resultatvarde) tillampas.
For EPM ar tidrapporteringen per projekt
fullt tillrackligt. Daremot kan projektstyr-
ningen stalla storre krav pa planering och
uppfoljning. En enkel och likformig
informationshantering ar ett maste for att
i praktiken kunna uppna en fullskalig
tillAmpning av EPM. Uppfdljning och
redovisning sker med samma uppsattning
data for alla arbetstyper. Alla varden blir
aggregerbara vilket gor portfoljstyrning
latt att tillampa. Sammantaget gar det
att med existerande metoder och data
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Med riitt teknik d@r analys av projekt enkel och tverskadlig

realisera EPM for att nd Okad lonsamhet
och samtidigt f& en minskad administra-
tion.
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“The only way that individuals can purposely exercise any control
over their lives, their careers, or their surroundings is through their

decision making”

Ralph Keeney 2004
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